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Lo que muchos pensaron que era tan sólo un sueño, se ha vuelto una realidad: 
hoy en día la Ciudad de la Alegría alberga a siete instituciones diferentes y dos 
programas comunitarios, los que en su conjunto ofrecen cada año las mejores 
oportunidades de vida a más de 25,000 personas en diversas situaciones de 
necesidad. 

A la medida que crece el proyecto, aumentan no sólo los apoyos concretos, 
sino también las sinergias de grupo y la asesoría profesional que brinda la 
Fundación.Esta combinación de servicios forma un modelo único de operación 
que hace del proyecto un caso ejemplar de innovación en el desarrollo 
social.

En el 2007, a seis años del inicio, y aún cuando el sol de la Ciudad de la Alegría 
está brillando, en el Consejo de la Fundación emprendimos un proceso de 
valoración estratégica, lo que culminó en una nueva misión y visión para la 
Fundación, que nos fortalecen y alumbran el camino para nuestro desarrollo 
futuro.

A nombre del Consejo, agradezco muy sinceramente a todos nuestros 
colaboradores, voluntarios y benefactores.  Espero que continúen 
compartiendo con nosotros la alegría y el sentido profundo de satisfacción 
al contribuir a este gran proyecto, y les invito a que sigan apoyándonos con 
su dinamismo y entrega, para que día tras día podamos construir un mejor 
Quintana Roo para todos. 

 Mensaje de bienvenida
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Ing. Juan Ignacio Athié Lambarri

Presidente del Consejo Directivo
Fundación Ciudad de la Alegría, A. C.

Misión: 

Construir espacios, generar 
sinergias y potenciar esfuerzos 
que apoyen a instituciones que 
promuevan con amor y alegría, 
el desarrollo y la dignidad de las 
personas más desamparadas, 
atendiendo de esta forma 
las necesidades sociales más 
apremiantes en ciudades de 
alto crecimiento.

Visión: 

Una institución de ayuda 
innovadora, dinámica, efi caz 
y confi able, inspirada por el 
amor cristiano a los demás



Para poder ofrecer servicios de calidad a sus beneficiarios, las 
instituciones  con las que colaboramos requieren de instalaciones 
dignas.  En el 2007 completamos tres proyectos principales:  

Hogar de Desarrollo Humano
Ofrecerá un espacio para la realización de eventos residenciales 
que ayuden a los participantes a aumentar su capacidad para 
superación personal, así como vivir y profundizar los valores 
morales y filantrópicos. 

Instalaciones: Salones, comedor y cocina, oficinas, capilla, 
22 habitaciones triples, jardín

Beneficiarios: Grupos de acción social, ayuda comunitaria 
y que promuevan el crecimiento espiritual y 
personal

Avances: 70% completo

Inversión: $6,810,000 m.n. (hasta la fecha)

Centro Integral Juan Pablo II - anexo
Es espacio de vivienda para el personal de Acción Liberadora A.C.; 
institución que promueve la rehabilitación de presos.

Instalaciones: Sala, comedor, cocina y tres recámaras
Beneficiario: Acción Liberadora A.C.
Avances: 100% completado
Inversión: $560,000 m.n.

Hogar de la Mujer - ampliación
Renovamos las instalaciones del Hogar (en operación desde 
2003) para mejor servir a su población infantil, así como asegurar 
la higiene y la seguridad en almacenaje de alimentos.

Instalaciones: Área de baños infantiles, espacio de guardería 
y kindergarden, techo de almacén

Beneficiario: Instituto Tumben Xchupal A.C. que atiende a 
madres solteras

Avances: 100% completado

Inversión: $456,000 m.n.

En adición:
• Invertimos $507,000 m.n. para el mantenimiento de los 
  Hogares
• Mantuvimos 10,000m2 de jardines y áreas verdes dentro y 
  alrededor de los Hogares
• Cubrimos el pago de electricidad de todos los Hogares
• Mantuvimos una guardia las 24 horas en la puerta principal w w w . c i u d a d a l e g r i a . o r g 
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Construir espacios



La Ciudad de la Alegría es un proyecto que lleva a la práctica 
el concepto de qué ‘el total es más que la suma de sus partes’.  
Cuando hablamos de sinergias, nos referimos a los programas, 
espacios y actividades que a través del trabajo en equipo, nos 
permitan optimizar los modelos de atención y asegurar el mejor 
aprovechamiento de los recursos disponibles.   

Servicio Médico Comunitario 
  3,286 consultas para 2,114 benefi ciarios 
  Asesoría y apoyo continúo a los Hogares  
  Coordinación de proyecto “Bienestar Integral en Hogar de
            los Ancianos” financiado por INDESOL
  Ampliación de la red de apoyo de profesionales en salud 

Servicio Legal Comunitario 
 163 personas recibieron asesoría jurídica.  Del total, 52 
        fueron benefi ciarios internos y 116 externos   
 Coordinación de proyecto de educación en derechos 
       y obligaciones legales financiado por INMUJERES
 56 presos (primodelincuentes y padres de familia) 
        liberados en Cancún y Playa de Carmen 

En adición, se ofrecieron los espacios compartidos (Centro 
Integral, Hogar de Formación, Área Deportiva) para la realización 
de diversos eventos educativos y para actividades asistenciales.

20% familiar

49% civil

Temas de asesoría legal
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Generar Sinergias
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Además de acompañar las instituciones de la Ciudad de la Alegría 
en un proceso de fortalecimiento institucional, la Fundación tiene 
un papel clave de liderazgo comunitario, al generar y recopilar 
información acerca de las necesidades locales.  Asimismo 
procuramos ser catalizador del desarrollo social al facilitar que las 
personas, familias, empresas, y organizaciones puedan alcanzar sus 
metas fi lantrópicas. 

Apoyo complementario a los Hogares 

Liderazgo Comunitario

A pesar de que se haya logrado generar un retórico importante 
acerca de los retos sociales que se enfrentan en Cancún, es 
realmente poco lo que se sabe con certeza.   

El “Estudio sobre Menores en Riesgo en Cancún” constituyó una 
iniciativa ciudadana de Marketing Consultants, REDES Turismo y 
Fundación Ciudad de la Alegría para aportar información confi able 
sobre el entorno social en lo que se refi ere a la población infantil 
en riesgo.

El estudio se ha difundido entre los actores sociales más relevantes 
de nuestra localidad e infl uirá en el diseño de futuros proyectos 
de la Fundación.    

Institución Cáritas de 
Quintana Roo A.C.

Instituto Tumben 
Xchupal A.C.

Oasis de los 
Ancianos 

Desamparados 
A.C.

PAIPID A.C. Acción
 Liberadora A.C.

Hogar Hogar de 
Cobija y Pan Hogar de la Mujer Hogar de los 

Ancianos Hogar Cafarnaum Centro Integral  
Juan Pablo II – Anexo

Donativos 
(valor total) $ 651,066 $ 14,215 $  895,340 $ 51,749 $ 222,029

Otros apoyos

• Préstamo 
   económico
• Suma de 
   esfuerzos en 
   ayuda pos-
   huracan

• Manual de 
  Procedimientos

• Tríptico 
  promocional
• Apoyo 
  administrativo  
  - contable

• Tríptico 
  promocional

• Apoyo legal para 
  desarrollo de acta 
  constitutiva

Apoyos 
compartidos 

• Organización de dos “Grandes Bazares de la Alegría”
• Apoyo en sistemas y computación
• Apoyo en difusión general y de eventos
• Coordinación de brigadas de voluntarios de servicios de mantenimiento

w w w . c i u d a d a l e g r i a . o r g 
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Potenciar esfuerzos



Voluntarios 
Durante 2007, canalizamos 50 voluntarios a los Hogares para 
participar en actividades tan diversas como recreación física, música 
y mantenimiento.  Además, coordinamos actividades de diversos 
grupos grandes de voluntarios para eventos que beneficiaron a 
todos los Hogares.  

Empresas 
La atención personalizada de la Fundación facilita el proceso 
de responsabilidad social de muchas empresas, quienes realizan 
donativos de recursos en efectivo, en especie o de su tiempo.  Por 
ejemplo, tan sólo en la red de apoyo de atención en salud, son más 
de 14 empresas y profesionistas que ahora donan sus servicios.

Estudiantes
La colaboración de la Fundación con estudiantes, coordinados 
por sus respectivas escuelas y universidades, ha crecido aún 
más durante el 2007. Contamos con 10 servidores sociales y 
durante un periodo de 2 meses, un grupo de 37 estudiantes de 
enfermería realizaron sus prácticas.  Recibimos visitas de más de 
10 escuelas, durante las cuales los estudiantes se sensibilizan ante 
las dificultades enfrentadas por los demás.  

Agradecemos a todos las asociaciones, grupos y voluntarios que 
participaron activamente en la Ciudad de la Alegría durante el 
2007, entre ellos:

• Asociación de Médicos Pediatras del Caribe Mexicano
• Asociación de Scouts de México, A.C. / Provincia Quintana Roo
• Centro de Bachillerato de Tecnología Industrial y de Servicio No. 111
• Colegio Boston
• Colegio San José
• Instituto Cumbres
• Laura Chuc, Coro de la Ciudad de Cancún
• Preparatoria La Salle
• SIFE y Edward Jones
• Universidad Anáhuac Cancún
• Universidad del Caribe
• Universidad de las Naciones
• Universidad Interamericana de Desarrollo (UNID)
• Universidad La Salle Cancún
• Universidad Tecnológica de Cancún

w w w . c i u d a d a l e g r i a . o r g 
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Para asegurar que Fundación Ciudad de la Alegría sea meritoria 
del respeto y confianza de sus benefactores y del público en 
general, rendimos cuentas claras de acuerdo con nuestra  política 
de transparencia.

La inversión total en el 2007 fue de $14,678,000 en los rubros de 
construcción, equipamiento, mantenimiento, servicios generales 
y apoyo directo a Hogares, beneficiando a seis instituciones e 
impactando en las vidas de más de 25,000 quintanarooenses. 

Esto fue posible gracias a los fondos aportados por cientos de 
diferentes benefactores.  En adición, nuestra estructura eficiente y 
el empeño de nuestros colaboradores, ha facilitado que nuestros 
gastos de administración se mantuvieran mucho por debajo del 
los 5% permitidos. 

Presentamos a continuación el análisis de ingresos y egresos del 
2007 y los Estados Financieros Auditados relativos al 2006. 

2001

2002

2003

2004

2005

2006

Monetario Especie

Total M.N.

$742,000

$12,404,000

$9,998,000

$14,522,000

$11,788,000

$13,288,000

$1 $2 $3 $4 $5
Cifras en 
millones 
de pesos

$6 $7 $8 $9 $10 $11 $12 $13 $14 $15 $16$0

2007 $16,600,000

$17

Análisis comparativo de ingresos por donativos

Procedencia de donativos

89% local
7% nacional

4% internacional

Informe f inanciero
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Origen de donativos

72% empresas

18% eventos

5% individuos

2% gobierno

1% organizaciones

1% fundaciones 
empresariales

1% cuotas de recuperación 
(Servicio Médico 

Comunitario)

Resultados de eventos

V Gran Torneo de Golf
$1,001,493 M.N.

VI Festival Taurino
$137,211 M.N.

Mayakoba Golf Classic
$109,500 M.N.

Bazares
$34,270

Banquete del Hambre
$12,000

Distribución de egresosDistribución de egresos

68% construcción

11% apoyo a instituciones 
- Hogares

7.5% equipamiento

6.5% servicios básicos

3% apoyo a programas

4% mantenimiento
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Informe f inanciero
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Nota: se presentan los Estados Financieros del 2006.  Los Estados correspondientes al 2007 estarán disponibles después del 
primer semestre del 2008.  Todos los estados financieros y sus dictámenes pueden consultarse en nuestras oficinas.

Informe f inanciero
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Informe f inanciero
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Informe f inanciero

11Nota: se presentan los Estados Financieros del 2006.  Los Estados correspondientes al 2007 estarán disponibles después del 
primer semestre del 2008.  Todos los estados financieros y sus dictámenes pueden consultarse en nuestras oficinas.



Presidente Municipal, Lic. Francisco Alor Quezada. 
Secretario de Gobierno, Lic. Rodolfo García Pliego.
Tesorería Municipal, 
             L.A.E. Juan José Asencio Reynoso.
Policía Preventiva de Transito y Bomberos,
        	 C.G.D.E.M. Miguel Ángel Ramos Leal
Protección Civil, Top. Roberto Vargas Arzate.
Secretario de Educación y Cultura, Quintana Roo 
	 Prof. Jorge Coral Coral

H. Ayuntamiento de Benito Juárez

ACIR - Mix FM
Canal 10
Cancunissimo
Cuaisgolf
El Diario de Quintana Roo
El Diario de Yucatán
El Periódico de 
    Quintana Roo
Golf Magazine
Golf Tournament Magazine

Grupo SIPSE
Infogolf
Liderazgo Empresarial
La I
Latitud 21
Mexican Caribbean Golf
Miami Herald Cancún
Novedades de 
      Quintana Roo
Periódico Que Qui

Por Esto
Proyecto Brújula
Radio Ayuntamiento
Radio Caribe - SQCS
Radio Fórmula QR
In Riviera Magazine
TV Azteca 
      Quintana Roo 
TV Cun

Medios de Comunicación

Ciudadanos dist inguidos
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Automotriz Caribe 
Alberta Filipetto y Nives Porro
Arluz 
Arqcan
Automotores de Cancun 
Bahia Principe 
Bepensa 
Berindi de México 
Blue Bay Resorts
Btel Comunicación 
C&A México
Centro Comercial la Isla 
Certified Vacations 
Cervecería Cuauhtémoc 
Moctezuma
Clemina García y amigos
Concresa 
COPARMEX
Deloitte - Galaz, Yamazaki, Ruiz
    Urquiza S.C. 

Don Buster Tortillería 
Dreams Cancún Resort & Spa
Enrique Catalán Guzmán
E-Z-GO
Farrera Peninsula (BMW)
FerreCancún
First Choice 
Fundación Azteca
Fundación Dibujando un Mañana 
Fundación Royal Resorts
Fundación Wal-Mart de México
Grupo Empresarial TDS 
Grupo Regio 
Grupo Sicoss
Home Depot
Instituto Nacional de Desarrollo 
Social
Instituto Nacional de las Mujeres
José Luis Heredia Rubio
Juan Pedro Barroso Díaz

Empresas y grupos benefactores

Kince Arquitektura
Labna, Restaurante
Leasing del Caribe
Madisa - Collado
Magnicharters
Materiales Dial
Mayakoba Golf Classic
McDonald’s
Monica Méndez
Mont Blanc
Mortgage Centre Canada
National Golf
Notaría Pública 25
Oasis Hoteles
Omni Hoteles
Outback
Oxxo (Clientes de Oxxo)
Palace Resorts 
Panarte 
Pinturas Mapla

Platinum Realty
Plaza de Toros Cancún
Rigo International
Ruth’s Chris Steak House
Salud.com
Salute 
Servimar
Signature Vacations
South 202 
Sport City
Summer Education Alliance 
Conference
Tecnología en Riego 
Thomas Kawasaki
Ultrajewels
Xbaal (Creaciones Cancún)
Yacht Cancún

Adolfo de la Fuente
Adolfo Verastegui Bolaño
Adriana Giles
Alejandro Carrillo Ruiz
Ana Paula Cándido
Antonio Cabrera Cervantes
Ari Adler Brotman
Arsen Llapaj
Carlos Martí y Gena Bezanilla
Carlos X Velázquez Laguna
Chad Johnson
Ciclomotos/Alejandro Cruz/
Concepción Hidalgo Sánchez
Daniel Van Norman
Deanna Archer
Denise Logue
Eduardo Agraz Fitch

Eduardo Gutierrez Fabián Otero 
y Lorena Otero
Fernando Romano Delon
Garry Herrick
Hector Hiram Hernández 
Figueroa	Hector Martinez Lozano
Ignacio Javier Fernandez Obregon
Iñaki Zugasti Zalvidea
Iván Nicolás Lupi Barrón
Javier Sauza
Jim Walker
Joel & Melody Peterson
Jonathan Ugalde Vázquez
Jorge Medina Ruiz
Josephine Griffiths
Joyce Jameson
Juan José Margaleff

Julian Balbuena
Julio Traconis
Kimberlee Wolfe
Laura Triay Torres
Leonardo Alejandro Maggio 
Ramos
Lilia Campos de los Monteros
Lolina Alcocer
Lucía Pérez Rovira y familia 
Luis Cámara
Luis Hernández	
María Elena Sirvent
María Elena Varela
Mario Briones
Mark Piff
Michelle Saravia Palomo
Miguel Guerrero

Miriam de la Llera 
Mónica Méndendez Roberts
Oliver Werner Reinhart
Omar Gónzalez
Patricia Calderón
Rene Escalona Velazquez
Ricardo Lona
Roberto Fernández
Roberto Haddad
Roberto Ruello Dadone
Rodolfo Pardo Velazquez
Rubén Barahona
Shane Hort
Silvia Gabriela Farías Castro
Sinisa Bozic
Yascara Osuna

! G r a c i a s  p o r  i l u m i n a r  s u  e s p e r a n z a !



Depositando tu donativo en efectivo o con cheque en moneda 
nacional a nombre de Fundación Ciudad de la Alegría, A.C., 
a la cuenta en BBVA Bancomer # 0108579334, Suc. 5764 en 
Cancún, Quintana Roo, (CLABE  012691001085793343).

Realizando un donativo con cargo mensual a tu tarjeta de 
crédito en www.ciudadalegria.org. Es fácil, rápido y seguro, 
además cuentas con la faciliad de cambiar el monto y frecuencia 
de donativo en cualquier momento.

Colaborando para el diseño de un proyecto específico de 
recaudación acorde al giro de tu empresa.

Patrocinando nuestro programa de eventos.

 Donando en especie:
* Alimentos perecederos
* Muebles y enseres en buen estado
* Materiales para construcción
* Ropa limpia en buen estado
* Equipo médico y medicinas con caducidad vigente

Ofreciendo precios preferenciales si eres proveedor.

Compartiendo tu tiempo y esfuerzo para ayudar a los beneficiarios 
como voluntario.

Conociendo y difundiendo el proyecto a otras personas.

Como ayudar
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Todos los días, Fundación Ciudad de la Alegría expande su trabajo para ayudar 
a más instituciones, que a su vez ofrecen nuevas oportunidades de vida. 

Asegura que tu apoyo se convierta en la mejor inversión social de Quintana 
Roo, son muchas las formas en las que puedes sumar tu esfuerzo :

1

2

3

4

5

6

7

8

¡ I lumina su esperanza!

w w w . c i u d a d a l e g r i a . o r g



¡ g r a c i a s  p o r  i l u m i n a r  n u e s t r a  e s p e r a n z a !

w w w . c i u d a d a l e g r i a . o r g

P u b l i c a c i ó n  d e 
F u n d a c i ó n  C i u d a d  d e  l a  A l e g r i a ,  A .  C .
F e b r e r o  2 0 0 8


